
Додаткові кошти з бюджету Чернігова - для підвищення якості надання 

послуг та сервісів платникам податків 

У рамках виконання Програми здійснення 

додаткових заходів із мобілізації коштів до 

міського бюджету міста Чернігова на 2016 - 2018 

роки, затвердженої рішенням Чернігівської 

міської ради від 29.09.2016 року № 11/УІІ-12 та на 

підставі рішення, прийнятого 29.09.2016р. на сесії 

Чернігівської міської ради 11 скликання 

Чернігівська ОДПІ ГУ ДФС у Чернігівській області освоює кошти, виділені з 

бюджету міста у вигляді субвенцій для забезпечення комфортних умов 

платникам податків. 

Так, у Центрі обслуговування платників інспекції (далі - ЦОП) 

надаються адміністративні послуги, сервіси та консультації юридичним і 

фізичним особам, приймається звітність та кореспонденція,  

З метою підвищення якості надання послуг та сервісів відвідувачам ЦОП 

в поточному році оновлено комп’ютерну техніку та облаштовано додаткові 

робочі місця для відвідувачів ЦОП; удосконалено систему управління якістю 

щодо послуг, які надають фахівці податкової та встановлено нову систему 

протипожежного захисту.  

 Для людей з обмеженими фізичними можливостями облаштовано 

зручний та сучасний пандус. 

Залучення додаткових фінансових ресурсів органів місцевого 

самоврядування з місцевих бюджетів - це вагома допомога на шляху 

реформування Державної фіскальної служби України та її перетворення з 

контролюючого органу на сервісну службу.   

Відділ організації роботи Чернігівської ОДПІ 

 


